
Публічний договір (оферта) про надання 

інформаційних послуг 

1. Загальні положення 

1.1. Цей Публічний договір про надання інформаційних послуг (далі – Оферта, Договір) є 

офіційною пропозицією ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

"Інститут Спеціалізованого Навчання" (код ЄДРПОУ 45983778), далі – «Виконавець», 

на сайті https://www.icn.com.ua/ та його субдоменах, щодо надання інформаційних послуг 

фізичним та юридичним особам (далі – Замовник) на наведених нижче умовах шляхом 

забезпечення участі Замовника у заходах Виконавця (далі – Захід). 

1.2. Прийняття (акцепт) цієї Оферти означає повне та беззастережне прийняття 

Замовником усіх умов без будь-яких винятків та/або обмежень та прирівнюється 

відповідно до ч. 2 ст. 642 Цивільного кодексу України до укладання сторонами 

двостороннього письмового договору. 

1.3. Оферта вважається укладеною (акцептованою) з моменту здійснення першої з таких 

дій: 

 створення облікового запису на Сайті; 

 реєстрації на Захід; 

 або надходження коштів Замовника на розрахунковий рахунок Виконавця. 

1.4. Виконавець та Замовник підтверджують свою правоздатність і дієздатність, необхідні 

для укладення та виконання цього Договору. 

 

2. Визначення і терміни 

Оферта — цей Публічний договір. 

Сайт — інтернет-сайт https://www.icn.com.ua/ та всі його субдомени або інші онлайн-

платформи Виконавця. 

Інформаційні послуги — нематеріальні послуги освітнього, навчального або 

консультаційного характеру, що надаються Виконавцем. 

Захід — вебінар, онлайн-курс, лекція, майстер-клас, тренінг або інша освітня подія. 

Акцепт Оферти — прийняття умов цієї Оферти шляхом реєстрації, оплати або 

використання послуг. 

Виконавець — 

ТОВ "Інститут Спеціалізованого Навчання" 
код ЄДРПОУ 45983778. 

Замовник — фізична або юридична особа, яка прийняла Оферту. 

https://www.icn.com.ua/
https://www.icn.com.ua/


 

3. Предмет Оферти 

3.1. Виконавець надає Замовнику інформаційні та освітні послуги в онлайн або офлайн 

форматі, а Замовник зобов’язується оплатити такі послуги (якщо вони є платними). 

3.2. Перелік, формат та вартість послуг розміщується на Сайті. 

3.3. Оплата може здійснюватися: 

 банківським переказом; 

 через інтернет-банкінг; 

 через платіжні системи; 

 іншими способами. 

 

4. Умови надання послуг 

4.1. Виконавець надає доступ до послуг після реєстрації або оплати. 

4.2. Послуга вважається наданою з моменту: 

 надання доступу до вебінару або курсу; 

 або надання доступу до матеріалів. 

4.3. Повернення коштів можливе лише до моменту фактичного надання доступу до 

послуги. 

4.4. Посилання на Захід надсилається на email Замовника. 

4.5. У разі ненадання доступу протягом 2 робочих днів Замовник повинен звернутися за 

адресою: 

info@icn.com.ua 

4.6. Факт надання послуги підтверджується системними даними. 

4.7. Виконавець має право відмовити в доступі без повернення коштів у разі: 

 порушення правил; 

 передачі доступу третім особам; 

 піратства або копіювання матеріалів. 

 

5. Відповідальність сторін 

5.1. Спори вирішуються шляхом переговорів або в суді відповідно до законодавства 

України. 



5.2. Виконавець не гарантує досягнення конкретного результату. 

5.3. Максимальна відповідальність Виконавця обмежується сумою оплати послуги. 

5.4. Виконавець не несе відповідальності за технічні перебої. 

 

6. Форс-мажор 

6.1. Сторони звільняються від відповідальності у разі: 

 війни; 

 відключення електроенергії; 

 форс-мажору; 

 технічних збоїв; 

 дій державних органів. 

6.2. Строк виконання переноситься на період дії таких обставин. 

 

7. Інтелектуальна власність 

7.1. Усі матеріали належать Виконавцю. 

7.2. Заборонено: 

 копіювання; 

 поширення; 

 продаж матеріалів без дозволу. 

7.3. Порушення прав інтелектуальної власності тягне відповідальність відповідно до 

законодавства України. 

 

8. Відмова від відповідальності 

8.1. Інформація надається виключно в освітніх цілях. 

8.2. Не є медичною, юридичною або іншою професійною консультацією. 

 

9. Реквізити Виконавця 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

"Інститут Спеціалізованого Навчання" 



Скорочено: ТОВ "ІСН" 

Код ЄДРПОУ: 45983778 

Адреса: Україна, 01054, м. Київ, 

вул. Гончара Олеся, будинок 59, офіс 7 

Телефон: +38 067 266 50 50 

Email: info@icn.com.ua 

Сайт: https://www.icn.com.ua/ 

IBAN: UA143052990000026009026255509 

Банк: АТ КБ «ПриватБанк» 

Директор: Млинко Тарас Олегович 
 

 

 

https://www.icn.com.ua/

